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Des exemples de mise en ceuvre
collaborative

\ = autour de l'observatoire EVREST
e en Service de Santé au Travall

Indicateurs
Inaptitude

FYREST Statistiques

Docteur Claude BUISSET, Agemetra, Equipe Nationale Projet Evrest
Docteur Brigitte SELLIER, Agemetra, Médecin Référent Régional Evrest
Docteur Nadine VIAL, STLN, Médecin Référent Régional Evrest

Quels indicateurs en santé au travail ?

Conférence CMC PARSAT -19 mars 2015



/ Bamihas Fariias b e bims w e giy Boaiss b I—IN
- ,

Des indicateurs ?

e Lesquels ?

e Comment les
recueillir ?

e Pour quelles
exploitations ?

Du travail en plus |

e Pour le médecin
e Pour I'équipe santé
travail

e Avec quels moyens ?

=W

EVREST
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Du travail en plus |

e Pour le médecin
e Pour lI'équipe s

e Avec quels moyens ?

=W
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Loi du 20 juillet 2011 et décret du 30 janvier 2012

Article L 4622-2 : « ...les SST

participent au suivi et contribuent
/ a la tracabilité des expositions et
a la veille sanitaire. »

W
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« Actions sur le milieu de travail

« Art. R. 4624-1. - Les actions sur le milieu de travail s'inscrivent dans la mission des
services de sante au travail definie a l'article L. 4622-2. Elles comprennent notamment :

« 1° La visite des lieux de travail ;

« 2° L'etude de postes en vue de |'amelioration des conditions de travail, de leur
adaptation dans certaines situations ou du maintien dans I'emploi ;

« 3° L'identification et 'analyse des risques professionnels ;
« 47 L'elaboration et la mise a jour de la fiche d'entreprise ;

« 5" La delivrance de conseils en matiere d’'organisation des secours et des services
d'urgence ;

« 67 La participation aux réeunions du comitée d’hygiene, de sécurité et des conditions de
travail ;

« 7° La realisation de mesures metrologiques :

« 8% L'animation de campagnes d'information et de sensibilisation aux questions de sante
publique en rapport avec l'activité professionnelle ;

@e nquétes épidéminlmg@

« 107 La formation aux risques specifiques ;

« 11° L'etude de toute nouvelle technique de production ;

« 12° L'elaboration des actions de formation a la securite prevues a l'article L. 4141-2 et a
celle des secouristes.



Loi du 20 juillet 2011 et décret du 30 janvier 2012

Article L 4622-10 :« Les priorités

des SST sont précisées....et en fonction
des réalités locales, ...dans le cadre
’ d’un Contrat Pluriannuel d’Objectifs et

de Moyens (CPOM), conclu... » avec |la
DIRECCTE, la CARSAT

Obligation de moyen qui engage le SST
au-dela de I’équipe santé travail
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Loi du 20 juillet 2011 et décret du 30 janvier 2012

Article D 4622-28: « ...LaCMT

est consultée sur les questions relatives

4° a I'organisation d’enquétes....
5° aux modalités de participation a |la
veille sanitaire... »

Obligation de moyen qui engage le SST
au-dela de I’équipe santé travail

N
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Les orientations du Plan Santé Travail 3

Orientation stratégique fondamentale : faire de la prévention primaire une
priorité en rupture avec la logique prédominante de la réparation.

1

2 > Prévention de la désinsertion professionnelle pour raison de santé

9 Accompagnement des entreprises dans leur démarche de

qualité de vie au travail

4 Simplification pour une plus grande efficience des regles de
prévention

5 Priorisation sur les risques récurrents, émergents et
multifactoriels

e Rassembler et mettre en perspectives les données de santé au

travail

Améliorer la complémentarité opérationnelle des acteurs de la santé au

A 7 travail -




Les orientations du Plan Santé Travail 3

http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/Orientations_pour_le PST3.pdf

=W

EVREST

Mieux connaitre, mesurer et exploiter les données

Croiser et rendre plus lisibles (cf. création d'un tableau de bord...), diffuser plus largement, d'une
part les données de la seécurité sociale (CNAMTS et MSA), d'autre part les informations détenues par
les medecins, les professionnels des equipes pluridisciplinaires et les services de sante au travalil ;

Outiller et impulser une culture epidemiologique ; mobiliser les medecins du travail et les equipes des
SST sur des enquétes biennales et des projets d'intéret régional concertés avec les CRPRP ;

Expérimenter dans quelques regions, puis generaliser un dispositif d'agregation territoriale et
d’'analyse cartographique des donnees en santé au travail, pour un pilotage plus fin des PRST et des
politiques regionales en associant les CRPRP ;

Procéder a des agrégations et analyse par branches ou filieres professionnelles ;

Definir et constituer une base de donnees scientifique rigoureuse et consensuelle sur les
risques professionnels, coordonnee par 'ANSES. Afin d'en tirer tous les enseignements (en termes
d'alerte, de statistiques, d'épidémiologie), cette base devra étre alimentée par tous les acteurs médico-
professionnels : centres de consultation en pathologie professionnelle (CCPP) et services de santé au
travail (SST) ;

Valoriser les travaux de la DARES afin de mieux connaitre et mesurer la réalite des risques
professionnels et plus largement les données sur le travail® ;

Capitaliser les enseignements expérimentaux, crganiser le partage des bonnes pratiques entre les
acteurs, ainsi que la recherche et lexpertise en ingénierie préventive, pour une diffusion des
connaissances appliguees ;

Etablir un compte financier annuel national de la sante au travail intégrant tous les coits supportés
par I'ensemble des acteurs en matiere de prevention, de reparation, de recherche (Etat, regimes de
securité sociale, entreprises, branches et professions, institutions etc.) ;

Resorber |a rupture d’egalité concernant les données de sinistralité : concevoir et mettre en ceuvre
un plan de travail avec les autorites competentes pour les 3 versants de la fonction publique de facon a
obtenir une agrégation des données annuelles dans un délai n'excédant pas la fin du PST3 (2019) ;

ises


http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/Orientations_pour_le_PST3.pdf

De quels types d’indicateurs

dispose-t-on ?

Indicateurs d’activité de
I’équipe locale santé
travail

Indicateurs de tracabilité
d’exposition aux risques

Indicateurs de veille
sanitaire santé travail

W

EVREST

‘ . ’orsot Réseau Rhone-Alpes des Services de Santé au Travail interentreprises




De quels types d’indicateurs
dispose-t-on ?

~J ﬂ/ \ Indicateurs d’activité
/ e Support ? Chiffres du rapport annuel
d’activité du médecin, + de I'IST, +IPRP

e Document de sortie ? Une trame définie
pour le rapport annuel mais un contenu
disparate. Des difficultés d’exploitation

e Destinataires ? Tutelle administrative,
les entreprises de + 300 salariés

e Finalité ? Réglementaire, mais au-dela ?

\*&‘\
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De quels types d’indicateurs
dispose-t-on ?

Indicateurs de tracabilité d’exposition
aux risques, individuels ou collectifs

e Support ? Dossier médical individuel, logiciel métier
pour le collectif qui dépend de la qualité des
données saisies

e Document de sortie? Individuel : Fiches
d’exposition, fiches de pénibilité. Collectif : Fiches
bossons-futé, fiches Cisme, enquéte SUMER, Fiche
d’entreprise, matrice emploi-exposition...

e Destinataires ? Tutelles administratives, les

entreprises, le salarié, le SST (Projets de service,
CPOM)

e Finalité ? Logique de réparation individuelle

‘_ﬁefzu» Reéseau Rhone-Alpes des Services de sante au Iravail interentreprises



De quels types d’indicateurs

dispose-t-on ?

Indicateurs de veille sanitaire santé -
travail

e Ou ? Entreprise : indicateurs de sinistralité,
absentéisme... Médecin : données EVREST pour
vécu au travail et santé sinon pas d’autres données

e Documents de sortie ? Tableaux de bord issus : des
données entreprises ou banque de données Evrest
(questionnaire standardisé) de dimension
nationale, régionale ou a I'échelon d’'un médecin

e Destinataires ? Le médecin, les partenaires sociaux
des entreprises, le SST (Projets de service, CPOM)

e Finalité ? Logique de prévention

ﬁ%ﬂ\
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eQnesr Evolutions et relations en Santé Travail

L'observatoire EVREST
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EVREST Qu’est-ce que 'observatoire EVREST?

Outil de veille et de recherche en santé au travail
alimenté par les médecins du travail volontaires

Il analyse et suit :

différents aspects du vécu du travail
et de |la santé des salariés...

... au fil du temps.

Afin de nourrir le débat social sur les liens entre
santé et travail sur la base des indicateurs chiffrés
produits.
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EVREST Un questionnaire inclus dans un dispositif

Le dispositif EVREST est basé sur 'utilisation d’'un
questionnaire volontairement court

Utilisé lors des visites périodiques ou en entretien
santé travail avec une IST.

Auto-questionnaire salarié (qui sera a mettre en
discussion) + une partie remplie par le médecin ou
I'infirmiere




W

Vhes1' Qui inclure dans EVREST ?

Autres salariés hors 10 paire

(au choix du médecin)

DONNEES « 10 paires*»

ﬁ née le 22/01/1966

Constitue la base nationale et les
bases régionales

j?@ né le 19/12/1985

‘if née le 28/10/1953

9C o

i@ né le 02/10/1966
@”\g née le 08/10/1954

% né le 15/10/1982

* critere d’inclusion : salariés nés en octobre d’une année paire
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EVREST Le questionnaire EVREST

Outil concu par des médecins du travail en
toute connaissance des contraintes et de la

réalité du terrain

= Volontairement court
et simple

= A la fois large et
succinct : il aborde
tous les champs de la
santé au travail mais
par 1 ou quelques
questions

Date tu Jour:__/__{ Nom du Médecin: S5T: _ smsiE O

o EVREST 2014

Nnmfl |Prsnom| |seucw1-‘_||_|nahna1mnn-o == == l=]=]=]=]

Dap. nalccanss | _|_| T T T T T o o PCB-ERE |_|_|_|_
Enfreprise |_|_|_|_|_[_l-l—|-l-l-l-l-l—|—|_| MAF200E_|_|_|_|_| Nb calariée | _|_| |-
Abodhor macareen | _ | _|_ | _1_I_1_I1_I_1_I_I_1_I_| Ghamg Mot | _1_1_1_|_1_1_I_1_I_I_1_I_I_
Conditions de travail
En mmrpirsan cn quesTuomne, 8 mecinneis avisr (v S mn o of acowster e temes s (s note Sivlmeton sur e diapont! Evest
1. Depulc 1 an, avez-vouc chamgs de trawall 7 oul wong[]
2l oul, stalt-oe pour r2lson médioals 7 oul, [ Neng [
2. Travalllsz-vous & fempe plein 7 oul, ] Mane[]
2. Habltus lemend, ravwalllaz-vous &n [ournss normales F ow, ] Mong[—]
Avezr-wout régulldrement © - Des Coupunes de pius de 2 heunss ows ] Mong[—_]
- Des horaines GEcalés (ot ie mats, e b wor) ol ] None [
- Des horaines Iméguilers ou aitemes =T — None[_]
- D il de NI fsris Oh =t Sh) oul, ] Mono[]
Falte dec o profeszionnsic de plus de 24h ¥ oul ] Men:[ ]
4. Contrainte de tsmps :
&) Enralkcon de ia sharge de fravall, vouc arrive-{8 de - mmam, Flamrert Ammar scuesnt; Tees move,
- D&paster vos ROraines RO AT E —
- Sauter ou écourter un repas. me pas prendne de pause E E
- Traiter tmp vite une opéraion qul demanderak davantage de soin —

) Pouvez-vous ooter ke diffioultss ll6ac 2 La Proceion tMPorells (S m depicher, i Sl bee e, )

P difticls | 4 | B |8 | T | 8|8 | 0] rrmciicie (Lo un ]
@) Devez-vout fréquemment abandonner une tohe gue wows dtec en train de faire powr une autre non
préwus T Oul, LY |
21 oul, driez-vous que cefte IMemupSon SActts © - perturbe votre Faval ou. ] wMen.[]
- @5t um Espect positT de votre: travall Qul[]  Meno[J

&. Appréoiations sur le travall - dirlez-vowss que voire travall précents los carastéristigues sulvantss 7
Mon pesdefock Fleithoss  Pufout Ou butd el
- Il vous permet fapprendre des choses
= Il esk varié
- VOUS DOUYEZ CRoiElr vous-miEme |2 Tagon oe proceder
-Wous avez des possibiités sufMsantes dentralde, de coopération
- Wigus avez les moyens de faine o ravall de Donne guakbs
- Vous avez le seniment que dans lensembie, voire fraval est
FECONNU Fr votre entourage professionrsl
- WOuS devez fare o3 ChOSES QUE VOUS J&SADENTUVET
- Waous travalliez avec ia peur Je perdre votre empicl

00 ooooo
00 O0oooo
00 O0oooo
00 ooooo

&. Charge physlgue du pocie de fravall : voire posts de travall précente-t-l los caractéristiguos sulvantes 7

Won e | i metn Oalsoo S oal, savoe Simeie ot pinie T
Fosbres contaignaraes — — — = ou— iy O Hony O
E=crt, Fort de charges lourdes — — sou—  owil wers O
Gestes repatsrs || — —_ sou—  owll tony O
importants déplacements & pled — ] [ sou—  ouwll wery 1
Stafion debout prolang e — — — Sou— gl Hers
g ——
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EVREST EVREST et le champs des RPS

AXE 0 E o D rabbDOo
L .

Intensité du travail et temps de travail

Difficultés liées a la pression temporelle

Interruptions d’activité perturbant le travail
Travail de nuit, travail posté

Exigences émotionnelles

Contact avec le public
Pression psychologique

Autonomie

Choisir soi-méme la facon de procéder
Le travail permet d’apprendre

Rapports sociaux au travail

Travail reconnu par I'entourage professionnel
Possibilités d’entraide, de coopération

Conflits de valeur

Faire des choses que I'on désapprouve
Avoir les moyens de faire un travail de bonne qualité

Insécurité de la situation de travail

Travailler avec la peur de perdre son emploi
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EVREST Quelle pluridisciplinarité ?

s Médecin du travail

s Secrétaire assistante
s Infirmiere : entretien infirmier
= +/- Statisticien épidémiologique

Pas de colt d’hébergement des données sur un site securise
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EVREST Structuration du réseau EVREST

Conseil scientifigue
}

GIS Evrest
Equipe Projet Nationale EVREST Dr BUISSET \

+ Les
statisticiens

Référent Référent
régional régional

I | t l

Réseau Rhone-Alpes
Médecins du
travail

Référent
régional

Médecins du
travail

Médecins du Médecins du
travail travail




‘ Exemples d’utilisation
d’EVREST
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L'usage du chiffre pour le médecin du travail

* Ne pas faire du chiffre pour faire du chiffre
* Du chiffre pour enrichir le débat social

* Du chiffre qui a du sens, qui est éclaireé par la
clinique

* Produire des données chiffrées en limitant le
nombre et en les choisissant pour leur pertinence

* Garder a l'esprit de rester prudent, humble vis-a-vis
du chiffre, le maitriser ou le contenir pour qu’il ne
vous échappe pas.

EVREST . orsot Réseau Rhone-Alpes des Services de Santé au Travail interentreprises




Quels liens entre santeé et travail ?

Individu Travail
Etat de santé Contraintes

Ce n’est pas le travail qui rend malade cependant
certaines contraintes dans lesquelles il est exerce
peuvent étre deléteres pour la sante

€VR€ST . orsot Réseau Rhone-Alpes des Services de Santé au Travail interentreprises




Retour d’expérience sur une
‘ comparaison de 3 drive

=N
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L'ETAT DE SANTE DES
J SALARIES
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EVREST . orsot Réseau Rhone-Alpes des Services de Santé au Travail interentreprises




Plaintes ou signes cliniques repéreés
Part. 1: Sphere neuro psy et autres

App. Respiratoire !‘
App. Cardio..=

HTA

Fatigue, lassitude .

Anxiété, nervosité T m Drive A
Troubles du,, === _

Plaintes neuropsy* T " Drive B
O Drive C

Digestif %_ OEVREST

Dermatologie =—— Commerce
Plaintes auditives _':
0% 20% 40% 60% 80% 1@

* Plaintes neuro psy = avoir les 3 plaintes : anxiéte, troubles du sommeil et fatigue en méme temps EVREST



Plaintes ou signes cliniques repéreés
Part.2 : Sphere ostéo articulaire

Epaule ==
Coude = m Drive A

Poignet =
Plaintes membres., = " Drive B
| O Drive C
Plaintes membres..=0—" EVREST

Commerce
Vertébres cervicales ===
Vertébres dorso lombaires _—._
Plaintes du rachis* _—._

0% 20% 40% 60% 80% lOQ%

* Mb supérieur s et rachis = avoir au moins une plainte EVREST



DE TRAVAIL

g LES CARACTERISTIQUES

/
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Pistes d'actions a explorer

= Contexte, environnement (fusion, concurrence
exterieure...)

= Moyens :
o Humain
o Matériel

= Organisation du travalil

" Individu (formation, compétence, évolution...)

\“a}\\
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Utilisation d’Evrest dans une
‘ action coordonnée de service
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e

Le contexte

A
%
:
*Q
=
v

Action ciblée sur le milieu de la
coiffure

Partie 1 : apprenties au CFA avec

apport théorique + application
pratique

Partie 2 : employeurs et salariés

\:2‘\
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.
Prévent’tifs

Questionnaire sur les attentes employeurs,
visites terrain, grille de recueil d’observations
(conditions de travail, organisation ...)

« Evrest coiffeuse » hors 10 paires

Retour d’informations a la profession :

e réunion collective avec la synthése des données
terrain, les chiffres de la profession dont
résultats Evrest, apport de connaissance sur des
thémes ciblés.

* livrables documentation papier
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Prévent’tifs

Participants du service : 5/14 médecins,
2/2 IDE, 2/2 AST, 1 toxicologue

1 salon sur 2 a été visité

Evrest : recueil sur 9 mois, exclusion des
apprenties, 1/3 environ des coiffeuses interrogées

Comparaison avec les personnels des services
directs aux particuliers (année 2012 — 2013)

\-_'55_-:_‘\
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evrest Indicateurs EVREST
age

= 85% des

40%

35%

W

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Moins de 25 3 34

24 ans ans

Plus de
55 ans



-
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Dermatologie

Rachis (cervical ou dorso-
lombaire)

Membre sup

Neuro-psy

Respiratoire

30%

24%

30%

SumeS Indicateurs EVREST

Plaintes ou signes cliniques

m Evrest National Services

W Evrest Coiffure




Autres exemples a I’échelon
‘ d’une région
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alorisation regionale des donnees recuelllies dans
les services de santé au travail de la région Nord

SUIVI 'INDICATEURS

EN SANTE TRAVAIL EN NORD PAS-DE-CALAIS

Faplutiont ed selasionts en 1.an7e cee Trancld

Lettre d'information janv 2012

& Réseau régional *‘\

~

~
A A

e*xta‘ EVREST L St g

Santé au Travail

=W

EVREST

Pr Paul FRIMAT

CHRU / Université Lille 2 [ ISINF

Les indicateurs collectifs sur la santé au travail (Observatoine
Frest et Inaplitudes et maintiens dans lemploi) mis en place
en Nord Pas-de-Calais sont des outils indispensables daide au
diggnodic pour nous permettre de miewx cibler nosactions et
sivre [Evalutiom de faat de snté des alarids de notre région.

Le dispositif Evrest permet damalyser et de suivie différents
aspects du travail et de la snté. Omganisé an niveau national
(Gis Evrest) et décling dans les nigions, cet observatoie fournit
des indicateurs a partir des données recueillies chaque année
par les médecing du travail ou les infirmiers au oours des
entretiens sanbé travail sysématiques, auprés des salriés nés
enocbobre desannées paines.

A '

Les indicateurs recueillis, comparés par sectewr dactivitg,
calé gories socio-profesiomnelles, Gge et seoe, an nivean local,
régional et national, puisde fagon longitudinale constituent la
richesse de ce digpostif.

Participer an dispositil Evre st permetde rendme visible la snwé
au travail et done ke travail des équipes de santé au travail, et
de participer ainsi 4 b mise en débat des liens entre travail et
snbd.

Le suivi dindicateurs régionaux issus du dispositil Evrest
entre dans les objectifs du plan négional de santé an travail
(Direccte) ; il est repris dans les programmes régiomaux des

| interentreprises




EVR
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Focus regional sur la peni

Région Haute Normandie

Eh Haute-Marrrardie, |2 recus] das preniiers questicnnaires réalisé dare le cadre du dispositf Bwesta débuté & lafin nowerbre 2008, Les résutats
présentes i concahent les dornées recueillies depuis cette date, soitau total 1005 questicnaies [pour les parsohnes apparaissant plusieurs fois
dans e fichier de données, sede la conailtation de médecine du travail la plus récente a &té prisz en compte ). Bien que |'& hantillon obtenu ne puisse
prétendre 3 Ere représentatifde 'ensarble de la population salariée kaut-normrande [volontariat des medecing du travail participant au dispositf,
pet odicitd varfable des wisites... ) la méthode d'enquéte mize en cauwe et le regroupernent d'une [arge patode d'enguéte font que 'on peut parer
de représantativité des salariés suivs par les médecing du travail participant 2 Ewest.

Les contraintes physiaues marauees

es facteurs de pénibilitd tes que dfiniz dans le Code du traval,

‘articuent autour de tois grands aees. Le premist cohcerme es O Homm s 35
cohtraintes physiques mamquées jof tbleay en preniére page). Farmi les
dotindes recusllies an royen du questionnaire Bwest, tois itene potar-
ment se rappattent 2 ces contraintes phisiques maquées,

L::a poste de travail de 25% des salariés ergendre sousent des postures
ontraignantes, 22 % des salariés 2 disent exposés d des wbrations et
20% s2 déclarent souvent contraints 4 des efiorts, des ports de charges
lowrdes, pht souventles hormes que les Bromes [Figure c-cohine). A,
3 O/ des mlariés enguétés sont exposds d au moire Une de ez
y . ; ; b A

; 70 ms_f-:-:nmnh_es phivaques Frarquées, eh particuliar les Ethrt Port de S

ornres, les salaries de rooing de 45 ans, les zalanies du sectear de la Ubraios
construct on ou et ore les cuiers [fablean oi-dessous). HRres kirdes EoniTalErmntes

es efforts phydques sont le plus
ourent laissés aus salariés les plus
W lbratl ons ] Jeures [257% des rine de 25 ans v sont
solent corfrontés ) tndis quils sont
les roins Féquernment imposés aux

Effort, Port da Posturas

M e 45 I e 1% 1% . -

;m e — e - = dines [F fhdes salariés de 55 ans et plus).
| ] e E L AT 1 en va de méme pour les postes de
e s L% e 455 travail engendrant des posbures corttai-
Camrna aiam 18K a5 &TE T4% ghantes et o E}q:.mfﬁ an ibratiors .
Ciamen arce, transpars, Hiber peament et Le sactour de la construc ion estle plus
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CONTEXTE

EVREST est un observatoire en santé au trawvail qui repose sur un réseau de médecing du travall volontaires. La base natio-
nale est constituge par 1/258me des salariés wis en visite périodique par les medecing du trawvail de ce réseau qui recueilent

des inform ations sur différents aspects du travail et de la sarté. Sur ce socle peuvent se greffer des enquétes spacifigques
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Diagnostic régional santé travail en Rhone-Alpes
~—

Exemple d'indicateurs de santé recueillis dans le dispositif EVREST — Rapport régjonal juillet 2013.

ETAT DESANTE ENSEMBLE ﬁll]::
n =565

Digestif
Existence d'un probléme 294 % B9% 57 % B,1% 10,1% B8 % 6,8 %
Plaintes ou signes cliniques 31.2% 89% 5.71% 8,1% 10,1% BB % 6,8 %
Géne dans le travail 1,2 % 2,5% 1,6 % 1,5% 2,8% 2.0 % 1,8%
‘xa'\‘,Trairementnu autres soins 1,5% 2.5% 1.8 % 2.0% 3,7% 26 % 2,1%
€$ Dermatologie
Existence d'un probléme 94 % 7.7% 88 % 6,9% 1,2% 7.0 % 8,1%
Plaintes ou signes cliniques 8,6 % 7.2 % 8,1% 5,9% 7.2% 6,4 % 7.5%
Géne dans le travail 1.1 % 3.4 % 20 % 2,0% 0,0% 1.3 % 1,7%
Traiterment ou autres soins 4,0 % 2.9 % 3.6 % 3,0% 1,8 % 2.6 % 3,2%
Troubles de l'audition
Existence d'un probléme 6,0 % 24 % 4,7 % 14,8% 71.2% 12,1% 7,4 %
Plaintes ou signes cliniques 5.8 % 24 % 4,5 % 12,9% 7.2% 10,9 % 6,8%
Génedans le travall 0,6 % 1,0 % 0,7% 3,9% 3,6% 38% 1,8%
Traiternent ou autres soins 0,3% 0,5 % 04 % 2.5% 1,8% 2.2% 1,0%
Troubles ostécarticulaires de [épaule
Existence d'un probléme 6,0 % 24 % 4,7 % 14,8 % 1,2% 121 % 7.4 %
Plaintes ou signes cliniques 5.8 % 2.4 % 4,5 % 12,9% 7.2% 10,9 % 6,8 %
Génedans le travail 0,6 % 1.0% 0,7 % 3,9% 3,6% 38% 1,8%
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EVREST

Santé et conditions de travail en Bourgogne

Le ressenti des contraintes de temps au
travail peut étre évalué au travers de
différents items du gquestionnaire Ewrest,
on  observe une  accentuation  des
contraintes de temps pergues chez les
quinquagénaires par rapport aux salaries
plus jeunes,

selon SWP B0, avec l'avancée en age, cette
pression temporelle peut s'avérer de plus
en plus compliguée & gérer, et conduire a
des troubles de la sante.

Sowrce © Eurest Bowrgogre 2070-200 17

Graphicue 52 : Percepiion des co ptraintes de temps selon le
gemre el U'dge (%)

B Traiter trop wite Presson termporelle
un eoperation... difficile (=5 /10)
37% 42% £ % 39 %
22% 26 % 24 9%, 28 Yo
<50 ans= S0 ansetplus <50 ans S0 ansetplus
Hormrmes Fermnmes
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‘ Discussion et conclusion
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EVREST Que peut apporter Evrest ?

Un enrichissement de nos pratiques, un support au
dialogue dans I'entreprise donnant un autre regard sur
la santé au travail et son réle de conseil aupres de
I'employeur et du collectif des salariés.

Intérét d’'un observatoire pouvant s’inscrire dans le temps,
avec un outil modulable et exploitable a 'échelon d’une
entreprise, d’un collectif de médecins au sein d’un service,
d’une région et au plan national.
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EVREST Que peut apporter Evrest ?

'interprétation des résultats chiffrés ne peut s’appuyer
QUE sur la connaissance et la compréhension de la réalité
du travail. Le questionnaire est indissociable de la parole
des salariés

L'une des richesses d’Evrest est non seulement de quantifier
des données de perception de la santé et de vécu du travail,
mais aussi et surtout grace au dialogue avec les salariés, de
donner du sens au chiffre




<

EVREST Que peut apporter Evrest ?

Evrest va dans le sens de nos pratiques, il permet de
« diversifier » et non de « compacter » les facettes des
liens santé/travail.

Il ne produit ni score, ni indicateur synthétique, mais des
indicateurs généraux qui peuvent étre suivis dans le temps

Les questions prises séparément sont toutes porteuses
d’enjeux de santé au travail, en particulier celles qui
impliquent des aspects de qualité du travail...ou de
rapports sociaux dans I'entreprise.
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VOS QUESTIONS

htti://evrest.alamarie.ori
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